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Notis rumah
berkunci TNB
bukan palsu

® Orang ramai
curiga diminta
hubungj
khidmat
pelanggan
syarikat

Oleh Fahmy Azril
fahmy.azrilzbh.commy

k Kuala Lumpur

naga Nasional Berhad
ITNB) mengesahkan pi-
haknva mengeluarkan
notis maklum balas rumah ber-
kunci yang viral di media sosial
kononnya notis berkenaan palsu
dibual oleh pihak tertentu bagi
tujuan merompak
Dalam status yang disebar itu
juga mendakwa TNB membuat
pengesahan bahawa notis itu
bukan daripada pihaknya dan
digunakan pihak tertentu untuk
melakukan xenayabh
Sehubungan itu, pihak TNB
menyangkal dakwaan pihak ber
kenaan yang cuba menyebarkan

notis maklum balas pelanggan
itu dengan memben amaran di
media sosial kenonnyadigunakan
sebagal satu cara baharu atau jerat
untuk merompak dan menyamun
rumah tertentu

Prosedur biasa

Pengurus Besar Kanan (Perkhid-
matan Pengguna) Bahagian Pem
bahagian TNB, Ir Kamariah Abdul
Kadir, berkata notis itu adalah
prosedur biasa dikeluarkan kaki-
tangannya dari Unit Pegjangkaan
TNB Kuala Lumputr.

Katanya, notis itu dikeluarkan
apabila kakitangannya tidak
dapat mengakses meter elektrik
dischabkan pintu pagar premis
pengguna berkunel atau ada
halangan lain

“Oleh i, pengguna dinasihat
tidak berkongsi status berkenaan
kerana ia boleh mengakibatkan
gangguan kepada pegawai yang
namanya tertera di notis berke-
naan, * katanya dalam kenyataan,
semalam

Sehubungan itu, katanya, jika
berlaku scbarang kecurigaan
pengguna dinasthatkan menghub-
ungi pegawai khidmat pelanggan
TNGB di talian 1-300-88-5454.

Selainitu, katanya, mereka juga
boleh berkunjung ke mana-mana
pejabat TNB jika menerima notis
atau surat mencurigakan.
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Surat rasmi kononnya pibak TNB datang ke rumah disahkan itu palsu dan hanya cuboan untuk menyamun.
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